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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Controladoria-Geral da Unido

Controladoria Regional da Uniio no Estado de Siao Paulo
Av. Prestes Maia, 733, 14° andar, sala 1.403 - Centro — 01.031-001 — Sdo Paulo/SP
Tel.: (11)2113-2501/2503 — E-mail cgusp@cgu.gov.br

Oficio n® 6.160/2015/CGU-R/SP

Séo Paulo, 17 de margo de 2015.

A Sua Magnificéncia o Senhor

KLAUS WERNER CAPELLE

Reitor

Universidade Federal do ABC - UFABC
CEP: 09210-580 - Santo André¢/SP

Assunto: Encaminha Relatorio de Auditoria e modelo de Plano de Providéncias.

Magnifico Reitor,

Encaminho a Vossa Magnificéncia o Relatério de Auditoria 201410700.

2. Cumpre ainda lembrar que, conforme estabelecido nos itens 3 ¢ 9 do Anexo I da
Portaria CGU n°® 522, de 04/03/2015. o Plano de Providéncias — pega fundamental para o
estabelecimento e manuten¢do de uma via permanente de interlocu¢do com o Controle Interno -
devera ser atualizado e apresentado no prazo de 30 dias do recebimento deste oficio,
contemplando todos os itens do relatorio para os quais tenha havido formula¢do de recomendacéo
pela CGU, para isso segue em anexo modelo do mesmo.

3. Na oportunidade, colocamo-nos a disposi¢ido dessd Unidade para o esclarecimento de
eventuais dividas quanto aos assuntos ora tratados.
AN\
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Atenciosamente,

CARLOS EDUARD® [GIRAO DE ARRUDA
Chefe da (,ontloladonzl Reglo(al da Unido no Estado de Sdo Paulo



MODELO DE PLANO DE PROVIDENCIAS PERMANENTE - PPP

UJ: UFABC
Relatorio de Auditoria/Nota de Auditoria/Nota Técnica n°: 2014.10700

1.a. N° da Recomendacio: 01/Item 1.1.1.2

1.b. Recomendaciio: Estabelecer mecanismos para acompanhamento e avaliacdo da
carga horaria de aulas.

1.1 Providéncias a serem Implementadas:
1.2. Prazo de Atendimento: / /

2.a. N° da Recomendacio: 01/Item 1.1.1.3

2.b. Recomendacdo: Definir e implementar procedimento para acompanhar e garantir o
cumprimento da carga hordria minima de ensino de oito horas semanais pelos docentes.
2.1 Providéncias a serem Implementadas:
2.2. Prazo de Atendimento: £ /

3.a. N° da Recomendacio: 02/Item 1.1.1.3

3.b. Recomendacio: Providenciar os normativos internos necessarios i regulamentacio
de carga hordria docente em conformidade com a legislacio.

3.1 Providéncias a serem Implementadas:
3.2. Prazo de Atendimento: / /

4.a. N’ da Recomendacio: 01/Item 1.1.1.6

4.b. Recomendagio: Elaborar e implementar normativos mais abrangentes e
consolidados acerca da atividade de extensdo, de maneira que sejam contemplados
mecanismos formais para monitoramento e avaliaciio das atividades extensionistas.

4.1 Providéncias a serem Implementadas:
4.2. Prazo de Atendimento: / /

S.a. N° da Recomendacio: 01/Item 1.1.1.7

S5.b. Recomendacio: Desenvolver e implementar controles adequados com o objetivo
de fornecer suporte a0 acompanhamento em tempo real sobre a execucao das atividades
de extensdo em seus aspectos relevantes tais como, identificacdo dos cursos ou
atividades, dos participantes ativos ou desistentes, listas de presenca, prazos de duracgao
dos cursos incluindo suas datas de inicio e término, pesquisas de satisfacdo, indicadores
de desempenho, etc.

5.1 Providéncias a serem Implementadas:
5.2. Prazo de Atendimento: / /

6.a. N° da Recomendacio: 01/Item 1.1.1.8

6.b. Recomendaciio: Elaborar ¢ implementar normativos consistentes disciplinando
que no minimo 10% dos créditos curriculares exigidos para a graduacgdo sejam alocados
em programas e projetos de extensdo universitdria, conforme prescreve a Lei n°
13005/2014 (Plano Nacional da Educagio).
6.1 Providéncias a serem Implementadas:
6.2. Prazo de Atendimento:. / /




7.a. N° da Recomendacao: 01/Item 1.1.1.9

7.b. Recomendacio: Elaborar e implementar normativos consolidados acerca das
atividades de pesquisa a fim de que todas as etapas do processo sejam devidamente
regulamentadas, independentemente do tipo de pesquisa e de sua forma de
financiamento.

7.1 Providéncias a serem Implementadas:
7.2. Prazo de Atendimento: / /

8.a. N° da Recomendacio: 01/Item 1.1.1.10

8.b. Recomendagdo: Desenvolver ¢ instituir controles apropriados para o
acompanhamento em tempo real da execucio das pesquisas desenvolvidas na
Instituigao, por meio dos quais seja possivel identificar os seus principais atributos tais
como, nome do pesquisador, identificacio, objeto e objetivo da pesquisa, datas de inicio
e conclusao previstos, datas de prestagao de contas, etc.

8.1 Providéncias a serem Implementadas:
8.2. Prazo de Atendimento: / /

Dirigente Maximo da UJ
Nome:
Cargo:



Relatério de Avaliacao

dos Resultados da G Wl

Unidade Auditada: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC
Exercicio: 2014

Processo:

Municipio: Santo André - SP

Relatorio n°: 201410700

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DE
SAO PAULO

Analise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/SP,

Por meio deste relatério, apresentam-se os resultados do trabalho de Avaliacdo dos
Resultados da Gestaio na FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC
realizado de acordo com os preceitos contidos na Ordem de Servico n.° 201410700 ¢ em
atendimento ao inciso II do Art. 74, da Constituicao Federal de 1988, de acordo com o
qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e avaliar os
resultados, quanto a eficicia e eficiéncia, da gestdo orcamentdria. financeira e
atrimonial nos 6rgaos e entidades da administracao federal”.

1. Introducio

O presente trabalho foi realizado em Santo André - SP, com o objetivo de avaliar a
gestao da Unidade. Para tanto, foi selecionado o macroprocesso denominado “atuagio
dos docentes nas atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo”. O macroprocesso foi
selecionado por estar estreitamente relacionado a missao institucional da unidade, qual
seja “promover o avango do conhecimento através de acdes de ensino, pesquisa ¢
extensdo, tendo como fundamentos bdsicos a interdisciplinaridade, a exceléncia e a
inclusdo social.”

Para este trabalho de avaliacdo, foram selecionados docentes que lecionam disciplinas
de opgao limitada do curso de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia (obrigatérias para
todas as Engenharias) e docentes que ministram disciplinas obrigatorias “especificas™
do curso de Enéé’nhariél'del'Gcstﬁo. Os trabalhos de campo foram realizados no periodo
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de 23/10/2014 a 05/11/2014, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao
Servico Publico Federal.

O exame sobre a atuagdo dos docentes na atividade de pesquisa ndo foi possivel pela
auséncia de gestio de projetos pela Pré-Reitoria de Pesquisa. No mais, nenhuma
restrigdo foi imposta a realizacio dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

A abordagem adotada pela CGU objetivou responder a questées de auditoria referentes
a avaliacao das atividades de ensino, pesquisa e extensdo sob os aspectos da distribuicao
de carga hordria, sua regulamentacdo ¢ acompanhamento, bem como a verificacio dos
controles existentes no monitoramento das atividades docentes.

2.1 Questoes de Auditoria.

O presente trabalho buscou avaliar se a atuagio do corpo docente estd distribuida
equilibradamente entre o ensino, a pesquisa ¢ a extensdo, com o0s seguintes
desdobramentos:

1. A atuagdo do corpo docente esta distribulda equilibradamente entre o ensino,
pesquisa e extensdo?

A avaliacao da distribui¢do permite identificar que os docentes se inserem no ensino da
graduacio, porém hd atuacao pouco significativa na pés-graduacio e nas atividades de
extensao. J& a andlise quanto a atuagdo na pesquisa foi prejudicada pela auséncia de
prestacao de informacdes sobre as linhas de pesquisa existentes. Segundo entrevista
com gestores, a Pro-Reitoria de Pesquisa ndo gerencia os projetos sob a égide da
Universidade, com atuagdo mais no suporte logistico e administrativo para os
pesquisadores.

1.1 Qual a distribui¢do da carga hordria do docente entre o ensino, a pesquisa ¢ a
extensdo na IFE? Existem pardameitros para avaliagdo da adequada distribui¢do? Qual
a sistemdtica de acompanhamento?

Os parametros foram estabelecidos nas Resolucoes ConsePE n° 100 e 177, mas ha
indicativo de auséncia de acompanhamento efetivo pelo atendimento parcial aos
pardmetros por parte de alguns docentes. Também houve descumprimento do minimo
de oito horas semanais previsto na Portaria MEC n° 475/87 ¢ na Lei 9.394/96.

1.2 Os critérios para concessdo, fixagdo e alteragdo dos regimes de trabalho dos
docentes foram estabelecidos em regulamento, pelo Conselho Superior competente da
IFE, para a carreira de Magistério (Art. 10 da Portaria n°475/87-MEC)?



O regime de dedicacdo exclusiva € a regra, mas também ha previsao em regulamento de
tempo parcial de 20 horas. Nao ha normatizacdo sobre critérios para alteracao de regime
de trabalho e sobre o exercicio do regime de 40 horas sem dedicacao exclusiva.

1.3 Os limites minimos ¢ mdaximos de carga horaria de aulas, segundo os regimes de
trabalho, observadas, a critério do Conselho, a natureza e diversidade de encargos do
docente foram estabelecidos em regulamento, pelo Conselho Superior competente da
IFE, para a carreira de Magistério (Art. 10 da Portaria n°475/87-MEC)?

A Resoluciao ConsePE n° 100 determina que os docentes devem cumprir, anualmente,
no minimo 75% da carga didatica, apurada pela média de créditos prevista para o ano
seguinte. Ja a Resolucao ConsePE n° 177 prevé reducao de horas em sala de aula para
professores que exercem atividades administrativas e fungoes/cargos de chefia.

1.4 O processo de acompanhamento e avaliagdo das atividades dos docentes foram
estabelecidos em regulamento, pelo Conselho Superior compeltente da IFE, para a
carreira de Magistério (Art. 10 da Portaria n°475/87-MEC)?

Ha normatizagao referente a avaliacao da atividade docente por ocasido dos processos
de progressao funcional (Resolugio ConsUni n® 37).

Quanto a existéncia de controles, relatorios e monitoramentos sobre as atividades
desenvolvidas e sua periodicidade, apenas o CECS apresentou planilha contendo
alocacio de professores na graduacao e poés-graduacao com indicativo de
acompanhamento e relatorio anual das atividades docentes. Ja o CMCC e o CCNH
informaram que esse monitoramento ocorre apenas nos processos de progressao para a
carreira.

1.5 A UJ possui processo de planejamento referente ao ensino, a pesquisa e a extensdo,
com objetivos, metas ¢ indicadores de desempenho e alinhada ao Planejamento
Estratégico da IFE? Ha monitoramento quanto ao alcance das metas?

Niao hda metas e indicadores de desempenho estabelecidos, portanto nao existe
monitoramento sobre os resultados alcangados.

1.6 Ha na unidade sistema(s) individualizados e/ou que integre(m) informagoes
relativas as atividades docentes no ensino, pesquisa e extensdo e que sejam de acesso
publico? (transparéncia)?

Conforme descrito em item especifico, a Universidade carece de ferramentas de gestio
adequadas para o exercicio de suas atividades.

1.7 Como estdo regulamentadas as atividades de pesquisa na IFE?

Nao ha uma regulamentacao consolidada sobre as atividades de pesquisa na Unidade,
expressa por meio de Resolucoes dos conselhos internos da Universidade. Anualmente
a Pro-Reitoria de Pesquisas publica Editais de Chamadas para projetos de pesquisa com
financiamento especifico da instituicdo, entretanto, tais editais ndao incorporam a
regulamentacao concernente a todos os aspectos requeridos para a atividade,
principalmente sobre a adogdo de controles sobre a sua execucao e os resultados
esperados. Para as demais atividades de pesquisa nio foram verificados procedimentos
de controle por parte da instituigio.
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1.8 Como ocorre o registro e prote¢do do patriménio intelectual gerado, em favor da
IFE, quando for o caso. por meio das pesquisas?

A protegao de direitos relativos a invencao, propriedade industrial, direitos autorais no
ambito da institui¢do, resultantes de projetos de pesquisa, estd regulamentada por meio
da Resolugao ConsUni n° 131, de 16 de dezembro de 2013, que aprova a politica de
propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia da Universidade Federal do ABC.

1.9 Como estdo regulamentadas as atividades de extensdo na [FE?

Nao hd uma regulamentacio consolidada sobre as atividades de extensdo na Unidade,
expressa por meio de Resolugoes dos conselhos internos da Institui¢io. A Pré-Reitoria
de Extensdo publica anualmente um Edital de Chamada para Inscri¢do de Proposta de
Acido Extensionista, por meio do qual sdo estabelecidos critérios para a aprovacio da
acao extensionista, alocagdo de recursos, bem como as responsabilidades e obrigacoes
dos coordenadores em relacdo as acoes que se realizardo no exercicio seguinte. Este
Edital, entretanto, nao contempla regulamentacio sobre procedimentos de controle a
serem adotados com relagdo ao acompanhamento das atividades e avaliacio de seus
resultados, por meio de indicadores de desempenho.

1.10 Quantos projetos/alunos/comunidade sdo atendidos pelos docentes nas atividades
de extensdo?

A Instituigao informou, com base na data dos trabalhos de campo, que no exercicio de
2014 foram realizadas, ou encontravam-se em andamento, 50 atividades extensionistas,
distribuidas entre projetos, cursos e eventos. Ja em relacio aos docentes constantes do
curso selecionado da amostra, apenas seis participaram de projetos extensionistas em
2014, o que indica atuagio pouco significativa nesse tipo de atividade.

[.11 Os projetos de extensdo da IFE estdo cadastrados ¢ sdo acompanhados pelo
SIGProj?

Nao hd o cadastramento e acompanhamento dos projetos de extensao por meio do
SIGProj.

1.12 Considerando que o professor do magistério superior é submetido a um dos
seguintes regimes de trabalho: dedicagdo exclusiva ou tempo parcial de 20h semanais e
que. excepcionalmente, mediante aprovagdo de colegiado superior competente da IFE,
podera ser adotado o regime de 40h semanais de trabalho sem dedica¢do exclusiva,
como a Unidade esta motivando as decisées? Ha normatizagdo de critérios para
adogdo de 40h sem dedicag¢do exclusiva? (Decreto n.° 94.664/1987, art. 14, 2°).

Nao ha normatizacao sobre a adocao de critérios para a adog¢ao de 40 horas sem
dedicacao exclusiva. Para a amostra selecionada, ndo foram verificados casos de

alteracao de regime de trabalho.

113 Qual a sistemdtica estabelecida pela IFE para contratagdo de professores
substitutos?

A Universidade nao realiza a contratacao de professores substitutos.

1
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1.14 Esta sendo respeitado o limite de 20% do total de docentes efetivos na contratagdo
de professores substitutos? (Lei n.° 8.745/93, art. 2° pardgrafo 2°).

A Universidade nao realiza a contratacao de professores substitutos.

1.15 Os professores substitutos estdo cumprindo o prazo mdximo de permanéncia de
dois anos? (Lein.°8.745/93, art. 4° ).

A Universidade nao realiza a contratacdo de professores substitutos.

1.16 Os professores substitutos estdo sendo contratados para atender apenas o0s
afastamentos tempordrios? (Decreto n.° 94.664/1987, art. 9°. 29).

A Universidade nao realiza a contratacdo de professores substitutos.

3. Conclusiao

Os exames indicam que a Universidade ndo dispde, atualmente, de ferramentas de
»

gestdo adequadas para a execucdo de suas funcgdes, sendo necessario aprimoramento de

seus controles gerenciais.

Em face dos exames realizados, somos de opiniao que a Unidade Gestora deve adotar

medidas corretivas com vistas a elidirem os pontos ressalvados nos itens 1.1.1.2,
1.1.1.3,1.1.1.6 a 1.1.1.10.

As recomendacOes registradas neste relatorio serao acompanhadas por meio do Plano de
Providéncias Permanente da Unidade.

Sao Paulo/SP, 06 de margo de 2015.

Nome: EDMILSON LIMA DE MENEZES
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura: 277 _— < /" "S>5—00u0
—_— /" ——

Nome: TAIZ WAZEN NAKAMURA
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE
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Assinatura: 7 cLooAne S o




Relatorio supervisionado e aprovado por:
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Ordem de Servigo n° 201410700

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 Avalia¢io dos Resultados da Gestio
1.1.1 Achados de Auditoria

1.1.1.1 INFORMACAO

Dados gerais e informagdes sobre o trabalho de auditoria realizado.
Fato

A Universidade Federal do ABC — UFABC foi criada pela Lei n® 11.145, de 26 de julho
de 2005, ¢ instituida sob a forma de fundacio piblica.

A administracao superior da UFABC ¢é exercida pelos Conselho Universitério
(ConsUni), Conselho de Ensino Pesquisa ¢ Extensio (ConsePE) e Conselho de
Desenvolvimento, orgaos deliberativos mdximos da Instituicdo, e em nivel setorial
pelos Conselhos dos Centros e também pela Reitoria, a partir de sua funcio executiva.

A estrutura da Universidade divide-se no Centro de Ciéncias Naturais e Humanas
(CCNH), Centro de Matemdtica, Computaciao ¢ Cognicio (CMCC) e Centro de
Engenharia, Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas (CECS). Os Centros constituem
as unidades minimas da sua estrutura para efeitos de organizacdo administrativa,
didatico-cientifica e de distribuicio de pessoal, o que diferencia a Universidade de
outras institui¢oes que atuam mais em nivel de Departamento. Atualmente, a Instituicio
conta com os campi de Santo André e Sao Bernardo do Campo.

Os cursos de graduagao sao estruturados em duas etapas: bacharelados interdisciplinares
com duracao prevista de trés anos e cursos de formacao especifica a partir de cursos
bacharelados de ingresso. O calendario letivo ocorre em regime quadrimestral, sendo
que os docentes podem ministrar, a priori, quaisquer disciplinas de sua drea de
formacao. Tai§ caracteristicas indicam peculiaridade na estrutura e funcionamento da
UFABC em relagio a outras instituicoes de ensino superior.



O objetivo do presente trabalho consiste na avaliacao da atuacio dos docentes nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com verificacio sobre os controles existentes
e monitoramento/acompanhamento de suas atividades. Também foram realizadas
entrevistas com as diversas Pré-Reitorias para melhor compreensio do universo
auditado.

Para a realizacio dos trabalhos, a equipe selecionou amostra de docentes que lecionam
disciplinas de opcao limitada do curso de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia
(obrigatérias para todas as Engenharias) e docentes que ministram disciplinas
obrigatorias “especificas” do curso de Engenharia de Gestdo, contendo informagdes
sobre suas atividades e carga hordria na graduacdo, pés-graduacio stricto sensu,
pesquisa e projetos sociais (extensao).

1.1.1.2 CONSTATACAO
Atendimento parcial a parimetros para distribui¢fio da carga horaria docente.
Fato

Os critérios para distribuicio de carga hordria docente estio estabelecidos nas
Resolugoes ConsePE n® 100/2011 e n® 177/2014.

A Resolugiao ConsePE n° 100 define a atribuicdo de créditos por atividades didaticas na
UFABC. Em seu art. 1° estabelece que a carga hordria didatica da Graduagao, Pos-
Graduacao e Extenséo deve ser distribuida de maneira igual entre todos os docentes em
efetivo exercicio, salvo regras de reducao de carga didética tais como as previstas na
Resolucao ConsePE n° 177/2014.

A norma também determina que cada docente deverd cumprir, a cada ano, no minimo
75% da carga didatica, apurada pela média de créditos prevista para o ano seguinte, que
¢ calculada a partir do total de créditos previstos e do total de docentes em cfetivo
exercicio.

Segundo o Regimento Geral da Universidade, “compete ao Conselho de cada Centro
apreciar a proposta de alocagdo diddtica dos docentes do Centro e compete ao Diretor
de cada Centro fiscalizar a execugdo das atividades académicas de competéncia do
Centro.”

Assim, a Universidade buscou fixar equidade na distribuicdo de créditos, sendo que a
alocagao fica sob a responsabilidade dos Centros. Cabe observar que os docentes podem
atuar em diversos cursos e ministrar diferentes disciplinas de sua drea de formacio,
razao pela qual a distribuicdo da carga diddtica foi proposta nesse modelo.

Segundo os parimetros estabelecidos pela Resolugdo n® 100, a média prevista para o
ano de 2014 corresponde a 22 créditos, sendo que os docentes deveriam cumprir o
minimo de 75%, que equivale a 16 créditos anuais. A Universidade também permite que
o professor disponha de um quadrimestre “sabdtico™, sem exercicio de carga didatica
nesse periodo, podendo concentrar os créditos nos outros dois quadrimestres.

Ja a Resolugdo ConsePE n® 177/2014 regulamenta a conversio de carga diddtica em
carga administrativa para  docentes ocupantes de cargos administrativos, conforme
segue:
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Quadro — Conversdo de carga diddtica.

Cargo/Fungio Conversio
(%)

Reitor

Vice-reitor ;

Pro-reitor 100%

Diretor de centro

Pro-reitor adjunto 20%

Vice-diretor de centro

Coordenador de curso de graduagio

Coordenador de curso de pés-graduacio 50%

Coordenador geral do programa de licenciatura o

Coordenador geral dos laboratérios multiusuirios

Vice-coordenador de curso de graduagio 30%

Vice-coordenador de curso de pos-graduagio )

Fonte: Resolugio CONSEPE n® 177/2014.

O normativo ainda define que, na eventualidade de um docente ocupar um cargo
administrativo ndo listado na tabela, ¢ atribuido o maior percentual de reducdo de carga
didatica dentre aqueles atribuidos as gratificacdes, cargo de direcio (CD) ou funcao
gratificada (FG) equivalentes. Na falta de gratificacdo equivalente ¢ atribuido o fator de
conversao de 30%.

Para verificacao do atendimento aos pardmetros estabelecidos, foi solicitada planilha
contendo informagoes sobre a carga hordria docente para a graduacio e pos-graduacao
em 2014, cuja base de dados foi extraida do Sistema de Informacées para o Ensino -
SIE.

Em analise aos dados de distribuicio de carga hordria, verifica-se que 18 docentes nao
atenderam ao pardmetro de 16 créditos anuais fixados para o exercicio de 2014.

Tabela — Nao Atendimento a Distribui¢do de Carga Hordria na Graduagao.

Total HH Sala | Total HH Sala | Total HH Sala .
Matricula de Aula - de Aula - de Aula - trés QD
Siape Graduagio 1" | Graduagio 2° | Graduagio 3° Graduagiio
QD QD QD
1544392 3 0 10 13
1766464 3 4 2 9
1671275 4 0 7 11
1724820 O O 0 12
1761038 0 6 8 14
1545979 8 4 0 12
1760419 3 6 4 13
1765427 4 4 4 12
1544371 0 8 6 14
2131736 0 ] 8 9
1671344 2 7 5 14
1814655 0 8 6 14
1544284 5 4 4 13
1061139 0 4 6 10
1671297 2 () 4 8
1837720 0 9 4 13
1671292 - 0 0 4
1948454 3 7 0 10

Fonte: SIE; 07 de novembro de 2014.



Na composi¢ao da amostra foram excluidos 22 professores que tiveram reduciao de sua
carga didatica em razdo do exercicio de atividades administrativas e quatro que foram
exonerados no decorrer do exercicio. Assim, restaram 91 professores que deveriam
cumprir a carga horaria total de 16 créditos anuais, sendo que 20% ficaram abaixo do
limite da Resolucao n® 100.

Em andlise a Planilha, também ¢ possivel identificar a distribuicdao de atividades dos
docentes que lecionam disciplinas obrigatérias das Engenharias e especificas da

Engenharia de Materiais:

Tabela — Distribui¢do da Atividade Docente.

N N° docentes com |N" docentes com |Orienta ou co-|Atua em atividades
carga diddtica em [carga didatica em |orienta alunos de |[de extensio
docentes ; :
—_— cursos da|cursos da Pos- | Pos-Graduacio formalmente
Graduacio 2014 Graduagio 2014 (2014 instituidas 2014
91 91 (100%) 24 (26%) 27 (30%) 3(3%)

Fonte: SIE, 07 de novembro de 2014.

Constata-se, portanto, que todos docentes atuam nas atividades de ensino da graduacao.
Na pés-graduacao o nimero de disciplinas ofertadas por periodo € reduzido e ainda ha
dificuldade para obtencdo dos requisitos para credenciamento e permanéncia nos
programas de pos-graduacdo exigidos pela CAPES, o que reduz o nimero de docentes
habilitados para atuacdo nos cursos de mestrado e doutorado da Instituicao. Verifica-se
também percentual pouco significativo na execugao de atividades de extensao.

Causa

Auséncia de acompanhamento efetivo dos pardmetros estabelecidos pela Instituicao.

Manifestacao da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 20/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a UFABC apresentou a
seguinte manifestacao:

“Cabe ressaltar que existe, por parte dos Centros da UFABC (CECS, CMCC e CCNFI),
acompanhamento dos parametros estabelecidos pela Institui¢do, para distribuicdo de
carga horaria docente. O que esta em curso ¢ um esfor¢o para aprimorar tal
acompanhamento e unifica-lo, em vista das peculiaridades do projeto pedagégico da
UFABC e das diferentes areas do conhecimento agregadas nos trés Centros.

O projeto pedagogico da UFABC pressupde uma matriz curricular flexivel para cada
curso, o que permite ao aluno definir sua trajetoria curricular e, por consequéncia, gera
uma demanda efetiva por disciplinas diferenciada a cada quadrimestre.

Por este motivo, como instrumento de planejamento, a Resolu¢do ConsEPE n° 100
menciona "média prevista" de carga diddtica, o que nem sempre se efetiva quando se
executa a oferta de disciplinas demandadas pelos alunos. Assim, em 2014, mesmo tendo-se
previsto uma "média" de 22 créditos, executou-se, efetivamente, uma média de 19 créditos
por docente, incluindo a graduagdo e pds-graduagdo.




Outro ponto a ser considerado ¢é que, de acordo com as necessidades de cada drea
(disciplinas ofertadas), pode ocorrer de se demandar mais professores afins de uma drea ¢
nmenos de outra.

Por exemplo, por conta das matriculas realizadas pelos alunos podem-se demandar, num
quadrimestre especifico ou no ano, mais professores de matemdtica do que de quimica ou
vice-versa.

Assim, um professor pode, eventualmente, ministrar mais créditos num ano e menos em
oulro.

Os centros adotam uma politica de metas anuais, com distribuigdo equdnime de créditos
entre os professores, com base no planejamento estabelecido (média prevista) e preveem
mecanismos para que o saldo seja considerado de um ano para outro, seja ele positivo ou
negativo. Por exemplo, se o professor ministrou mais créditos num ano, ele poderd
ministrar menos no outro ano. Entretanto, se o professor ministrou menos créditos nim
ano, este devera ministrar mais créditos no outro, até que o saldo seja zerado.

O regime quadrimestral permite que o docente concentre sua atividade de ensino em dois
quadrimestres para ter oportunidade de dedicag¢do integral a pesquisa e extensdo no outro
quadrimestre, o que tem se mostrado altamente produtivo. Assim, se o professor pretende
ter o seu quadrimestre sabdtico no primeiro do ano seguinte (Qi ), ele devera adiantar um
percentual (30%) da dedicag¢do em atividades de ensino no ano anterior.

Parte dos esfor¢os que estdo sendo feitos é devido ao fato do sistema SIE ndo atender
integralmente a forma de funcionamento da UFABC, tanto que a institui¢do acaba de
adquirir uma nova ferramenta de gestdo. Os dados do SIE apresentam alguns problemas de
integragdo dos diferentes modulos (graduagdo. pos-graduagdo, pesquisa e extensdo), o que
esta sendo providenciado e priorizado com novo sistema de gestdo académica. Isso pode
ser comprovado analisando-se os resultados apresentados na constatagdo da CGU. Por
exemplo, ao verificar os dados de trés docentes apresentados no relatério. as seguintes
observacoes podem ser registradas:

SIAPE 1724820~ O relatorio aponta 6-6-0. e o correto 6 10-6-0. No Qi o professor
ministrou 4 créditos na pos-graduagdo e 6 créditos na graduagdo, totalizando 10 créditos.
Os 4 créditos da pos-graduagdo ndo foram ali computados.

SIAPE 1837720- O relatorio estd correto em totalizar 13 créditos. No entanto, o professor
trouxe 3 créditos de saldo, do ano anterior, registrado no respectivo Centro, o que
totalizaria 16 créditos. O professor carregou um debito de 4 créditos para o ano de 2013, a
Jim de atender a distribui¢do equdnime estabelecida.

SIAPE 2131736- O relatorio esta correto em totalizar 9 créditos. No entanio, a professora
entrou em exercicio na UFABC, no dia 25/6/2014, portanto deveria cumprir uma quota de
créditos ponderada aos 6 meses de exercicio em 2014.

De toda forma, as seguintes agdes ou procedimentos serdo previstos para buscar
acompanhar ¢ avaliar o cumprimento da distribui¢do equdanime da carga hordria entre os
docentes:

a) Disponibilizar aos professores para consulta on-line a meta a cumprir no ano (com base
no  planejamento) ¢ o executado a cada quadrimestre, de modo a permitir um
acompanhamento individual sobre o que ja foi cumprido e o que falta cumprir.




b) Anualmente, no comego de cada ano letivo, recalcular a média de créditos por docente
com base no executado no ano anterior. Confrontar o realizado por cada docente com a
média, calcular os saldos e informar (destacar) ao conselho de centro que emitira parecer
geral ou individualizado indicando se os saldos (sobras e dividas) devem ser considerados
para o ano seguinfe.”

Anadlise do Controle Interno

O apontamento levou em conta docentes que nao atingiram o minimo de 75% da média
de créditos previstos, ou seja, que lecionaram menos de 16 créditos ao ano, inclusive 0s
que estariam abaixo da média efetiva de 19 créditos em 2014.

Ademais, nao hd mencao na Resolucio ConsEPE n° 100, que regulamenta os
pardmetros de atribuicdo de créditos no ambito da Universidade, de que o docente que
ultrapassou a média de créditos prevista para o ano poderd compensar esse excedente
no exercicio seguinte, ou de que o professor que ministrou menos do que a média
deverd lecionar carga diddtica maior no préoximo ano. Assim, a Resolucao estabelece
parametros apenas por ano letivo.

Cabe observar que, durante o periodo de realizacio de auditoria, ndao foram
disponibilizados quaisquer dados de compensagiao de créditos decorrentes de outros
exercicios. Também ndo houve apresentacdo de evidéncias de que os Centros efetuam
controle efetivo de alocacdo de carga diddtica de um ano para o outro.

A Universidade também reconhece que o atual sistema de gestao SIE ndo contempla
funcionalidades que permitem dar confiabilidade a informacoes gerenciais, utilizadas
pelos Centros no controle de suas atividades, bem como ird implementar acdes para
avaliar o cumprimento de distribuicao uniforme de carga de ensino entre seus docentes.

Recomendacoes:
Recomendacao 1: Estabelecer mecanismos para acompanhamento e avaliacdo da carga
horaria de aulas.

1.1.1.3 CONSTATACAO

Descumprimento da carga horiria minima de oito horas semanais de aulas em
desacordo com o art. 10 da Portaria MEC n° 475/87 e art. 57 da Lei 9.394/96.

Fato

Verificou-se a carga hordria dos docentes para confirmar sua compatibilidade com o
estipulado na legislacdo, ou seja, o limite minimo de carga horédria para 0o Magistério
Superior ndo podera ser inferior a oito horas semanais, em qualquer regime (20 horas,
40 horas e dedicacao exclusiva).

Apenas o tempo despendido em atividades teéricas e priticas em sala de aula foram
considerados, por se tratar de informacdo decorrente dos sistemas de controle
académico. Outras atividades como preparacdo de aula, elaboracio e correcio de
provas, orientacdo aos alunos, estudos e pesquisas ndao formais etc. nao foram
contempladas pela inviabilidade de mensuragao.




Ademais, foram excluidos os professores cujo somatério corresponde a 7 horas
semanais, pois ha margem para arredondamento no célculo dos créditos computados.
Assim, constatou-se descumprimento da carga hordria minima de oito horas semanais
de aulas, em desacordo com o estipulado no art. 10 da Portaria n.° 475/87 do MEC e art.
57 da Lei 9.394/96, nos casos a seguir, que correspondem a 60% da amostra de 91

docentes:

Tabela — Descumprimento de Carga Hordria Minima Prevista pela Legislagdo.

Total HH | Total HH Total HH

Total HH Total HH | Total HH Sala de Sala de Sala de

. Sala de Sala de Sala de Aula - Aula - ;

Matricula . . Aula - Pos Horas
Siape Al ik - Pos Pos Strictu | semanais
Graduacgao | Graduacio | Graduacdo | Strictu _Strictu Sensu 3°
1° QD 2°QD 3" QD Sensu 1° | Sensu 2° QD
QD QD

1768953 7 7 5 6
1893637 4 8 4 5
1544392 3 0 10 4
1718113 7 7 5 6
1985515 8 8 0 3 6
1842782 5 8 4 6
1646041 8 0 8 5
1677691 0 14 4 6
1764396 0 6 8 2 5
1766030 9 4 2 5
1545089 7 6 0 4 6
1961116 0 8 7 2 6
1760996 0 7 8 5
1671275 4 0 7 6 6
1724820 6 6 0 4
16324064 5 8 4 6
2604980 9 9 0 6
1545749 10 8 0 6
1761038 0 6 8 5
1671814 7 8 4 6
21236666 0 5 10 5
2090028 0 6 10 5
1545979 8 4 0 2 5
1199657 0 9 8 6
1760419 3 6 4 4
1360773 6 8 3 6
1604131 6 0 10 5
1671393 8 7 0 5
1738975 12 0 6 6
1544371 0 8 6 4 6
2131736 0 1 8 3
1671344 2 7 5 3 6
1953448 0 8 10 6
1814655 0 8 6 2 3
1544284 5 4 4 4 6
2078059 7 4 7 6
1205456 6 8 2 5
1669196 8 8 0 5
1953442 0 10 8 6
1545738 8 7 0 5
1765425 8 8 0 8
1061139 ) 4 6 3
1762331 8 -9 0 6
1671297 2 0 -+ 4 3




2605683 14 4 0 6
1732836 11 8 0 6
1544340 6 0 9 5
1837720 0 9 4 4
1671298 4 4 8 3 6
1760432 5 8 4 6
1671811 8 0 8 5
2605446 9 4 4 6
1671292 4 0 0 1
1917110 8 0 10 6
1948454 3 7 0 3

Fonte: SIE, 07 de novembro de 2014.

Causa

Auséncia de politica institucional de acompanhamento de cumprimento da carga
hordria.

Manifesta¢ao da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a UFABC
apresentou a seguinte manifestacao:

“A politica institucional de acompanhamento de cumprimento de carga hordria é
definida no dmbito do planejamento de atividades de ensino pesquisa ¢ extensdo, de
acordo com a Resolu¢do ConsEPE n° 100. De acordo com a referida resolugdo,
divulga-se, anualmente, um planejamento para a oferta de disciplinas para o ano
seguinte. Para 2014, a "media prevista" calculada e divulgada pela reitoria foi de 22
créditos, ou seja. uma média de 7,3 horas por quadrimestre, portanto abaixo das 8
horas estipuladas pelo art. 10 da Portaria n.° 475/87 do MEC e art. 57 da Lei 9.394/96.
Isso pode ser explicado por duas razdes bdasicas:

(a) O projeto pedagogico da universidade permite a cada aluno fazer trajetorias
distintas nos cursos, mesmo havendo uma matriz curricular de sugestdo. Isso dificulta
uma execug¢do exala do planejamento. Historicamente a execugdo tem ficado abaixo do
planejado, uma vez que nem todas as turmas previstas tem sido preenchidas na
matricula. A taxa de execugcdo na graduagdo em 2014, por exemplo, foi de
aproximadamente 90% do planejado;

(b) A universidade é nova, estd em expansdo e, portanto, ainda ndo entrou em regime
em relagdo a quantidade de alunos e nem de docentes prevista. Mesmo que a
quantidade de entrada de alunos esteja estabelecida (vagas no SISU), a permanéncia, o
progresso e a saida dos mesmos ainda ndo se estabilizou e assim a quantidade de
créditos estimada para a oferta, ndo tem se confirmado.

De toda forma, convém destacar que todas as disciplinas (e turmas) planejadas para
atender a execugdo da matriz de sugestdo de cada curso tem sido ofertadas a cada
periodo de matricula. No entanto, apds as matriculas, turmas com baixa demanda sdo
canceladas e novas turmas de disciplinas, com maior demanda, sdo abertas. Quando a
turma "de determinado professor" é fechada (cancelada) por baixa taxa de matricula o
mesmo ¢é realocado em outra turma ou disciplina aderente e eventualmente sua carga ¢
completada em outro quadrimestre subsequente a fim de atender a distribuicdo de
créditos equanime entre todos os docentes.

e .
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Cabe ressaltar que apesar dos registros apontarem o ndo cumprimento, por boa parte
da amostra, das 8 horas semanais estipuladas pelo art. 10 da Portaria n.0 475/87 do
MEC e art. 57 da Lei 9.394/96, o calenddrio académico da UFABC ¢ diferenciado e
conta com trés periodos letivos anuais (3 quadrimestres ao invés de 2 semestres). Cada
quadrimestre utiliza em média 13 semanas, o que totaliza ao redor de 220 dias letivos.
ou seja, mais do que os 200 dias previstos pela legislagdo. Se fosse considerada essa
especificidade (mais dias letivos). o correspondente as 8 horas semanais seria de
aproximadamente 7,3 horas semanais. Ainda, o fato de existirem trés periodos letivos
implica em que os docentes ministrem mais disciplinas no ano, apliquem, corrijam e
Jagcam mais vistas de provas.

A UFABC ainda néo estabeleceu legislagdo especifica a fim de dispor sobre as normas
de aplicagdo do Art. 57 da Lei no 9.394/96-LDB, que trata da obrigatoriedade do
docente de ministrar, no minimo, 8 (vito) horas semanais de aula.

Considerando as informagoes acima relatadas e levando-se em conta as especificidades
do calenddario quadrimestral da UFABC e os sistema de matriz de sugestdo (de cada
curso) que incentiva a autonomia do aluno na escolha das disciplinas, a seguinte ag¢do
esta prevista para buscar acompanhar e garantir o cumprimento da carga hordria
estabelecida pela legislagdo:

Definir ¢ aprovar nos 3 conselhos de centro ¢ nos conselhos superiores, regras e
Sformas para calcular, computar ¢ registrar para cada professor, além dos créditos
ministrados em sala de aula (ja regulamentados) atividades académicas oficiais
compativeis com o principio estabelecido no artigo 57 da Lei 9.394/96, seguindo o
modelo de outras institui¢oes, por exemplo, a UNIRIO, do Sistema Federal, que possui
uma resolugdo especifica para tal, aprovada em seu conselho de ensino e pesquisa
(RESOLUCAO N° 1897, DE 19 DE NOVEMBRO DE 1997). Alguns exemplos podem
ser apontados ¢ apoiar a discussdo dessa regulamentagdo na UFABC, tais como:
programa de tutoria de alunos. orientagoes de trabalhos de conclusédo de cursos de
graduagdo, pos-graduagdo, especializagdo, orientagdes de iniciagdo cientifica ete.”

Analise do Controle Interno

A média efetiva para 2014 corresponde a 19 créditos que resulta em 6,3 horas semanais
em sala de aula. Assim, hd indicativo de que a Universidade ainda ndo atingiu sua
capacidade operacional plena, decorrente também de taxa de evasio significativa por
parte de seu corpo discente.

Com relagdo a especificidade de seu calendario quadrimestral, foi feito comparativo de
numero de horas totais entre o calenddrio semestral ¢ o quadrimestral, tomando-se o
exemplo da Universidade Federal de Sao Carlos, sendo constatada equivaléncia entre 0s
regimes das duas Universidades:

Tabela — Comparativo de Horas-Aula por Regime de Ensino.

Cilculo por regime N” de Semanas/Semestre X 8 horas X 2 Semestres
C‘&l.(:u]o cumprimenlmj 81}10&15 pclo 18 288 horas

regime semestral, UFSCAR

Critérios para calculo N' de Semanas/Quadrimestre X 8 horas X 3 Quadrimestres
Cilculo cumprimento 8 horas pelo 12 288 horas

| regime quadrimestral, UFABC

Fonte: Paginas eletronicas da USFCAR ¢ UFABC, 25 de [evereiro de 2013.
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Logo, com base nos dados da tabela, resta demonstrado que o argumento do gestor,
fundamentado na peculiaridade da UFABC em atuar em periodos quadrimestrais em
vez de semestrais, nao procede.

Ainda segundo a resposta, a UFABC nao estabeleceu legislagao especifica a fim de
dispor sobre a aplicabilidade da Lei n® 9.394/96. Assim, a Universidade ainda carece de
mecanismos para avaliacdo da atividade docente, a ser aprovada pela instincia superior,
dado que tais controles ainda sdo incipientes.

Recomendacgoes:

Recomendacdo 1: Definir e implementar procedimento para acompanhar e garantir o
cumprimento da carga hordria minima de ensino de oito horas semanais pelos docentes.

Recomendacao 2: Providenciar os normativos internos necessarios a regulamentacio de
carga hordria docente em conformidade com a legislagéo.

1.1.1.4 INFORMACAO
Critérios para concessio, fixac¢io e altera¢iio do regime de trabalho dos docentes.
Fato

O regime de trabalho dos docentes consta do art. 64 do estatuto da UFABC que
estabelece dedicagido exclusiva, bem como tempo parcial de 20 horas para atender
peculiaridades do ramo de ensino ou pesquisa e para recrutamento de especialistas. A
Universidade optou por ndo regulamentar a excegao prevista no art. 20, §1°, da Lei n°
12.772/2012, de regime de 40 horas sem dedicacao exclusiva.

Por sua vez, a Resolucio Consuni n° 07/2008 que aprova a criacio da Comissio
Permanente de Pessoal Docente, CPPD, e seu regimento interno, estabelece que “cabe a
CPPD atribui¢do e alteragdo do regime de trabalho dos docentes, ouvidos os
Conselhos dos Centros”. A Comissdo também ¢é “responsdvel por elaborar normas e
controle de sua aplicagdo para altera¢do do regime de trabalho dos docentes.” A
CPPD vincula-se a Reitoria ¢ executa a politica de pessoal docente instituida pelo
Conselho Universitario.

No entanto, a normatizacao sobre critérios para alteragao de regime de trabalho ainda
nao foi estabelecida pelo Conselho Superior. Também nao hd uma definigao por parte
do ConsUni das dreas a serem contempladas com o regime de tempo parcial.

Segundo a Universidade isso se justifica porque “a politica estabelecida pela UFABC,
por meio de seu Estatuto, em seu art. 64, define que o regime de trabalho dos docentes
contratados terd como norma a dedicagdo exclusiva. Ainda que no pardgrafo inico do
mesmo artigo esteja mencionada a hipotese de contratagdo de docentes com regime de
trabalho em tempo parcial de 20 horas, essa possibilidade ndo foi normatizada pelo
Conselho Universitario, pois ndo houve essa demanda por parte dos Centros, uma vez
que inexiste darea especifica em que os critérios dessa alteragdo possam vigorar.”
(Oficio n® 20/2015/Reitoria)

1.1.1.5 INFORMACAO

Y




Auséncia de controles e de ferramentas de gestiao adequados.
Fato

Sobre a existéncia de ferramentas de gestdo, a graduagio e a pés-graduacio dispoem de
sistema de controle académico denominado Sistema de Informacoes para o Ensino, SIE,
composto por diversos médulos e suas interfaces. Ja a Pro-Reitoria de Extensio utiliza
planilhas para registro de seus projetos e a Pré-Reitoria de Pesquisa ndo dispoe de
sistema para gestao de pesquisa dos docentes.

No caso do SIE, a Auditoria Interna da UFABC — AUDIN realizou trabalho de auditoria
em sistemas de tecnologia da informacdo e comunicagio utilizados pela Prograd,
conforme consta do Relatorio AUDIN n° 05/2013.

No entanto, a equipe constatou baixo grau de aderéncia dos sistemas informatizados is
funcionalidades de negécio da arca. A titulo de exemplo, “83% das funcionalidades
dependem de interven¢do manual e apenas 17% possuem aderéncia satisfatoria com
relagdo aos aplicativos e sistemas atualmenie existentes.”

Outra constatacio relevante pela AUDIN foi a deficiéncia na integracdo entre os
sistemas e aplicativos utilizados pela Prograd. Segundo o Relatério “evidenciou-se que,
o fato de a Prograd atuar com diversas ferramentas informatizadas internas e externas,
ndo integradas e sem formatag¢do de dados gerenciais compativeis entre si, dificulta a
adequada gestdo dos macronegdcios da Pré-Reitoria, impactando nos controles
internos de suas areas de atuagdo.

Em entrevistas para identifica¢do da aderéncia dos sistemas informatizados as
Juncionalidades de negécio, os servidores relataram uma grande dificuldade em
trabalhar com a utiliza¢do de diversas planilhas em Excel e, simultaneamente. extrair
e/ou transportar dados para o sistema SIE e, que essa tarefa é frequentemente exigida
dos servidores da Prograd para atendimento as demandas dos discentes, tais como:
historico escolar, atestado de matricula, fichas individuais, ementas de disciplinas,
declaragoes diversas, e etc. Por vezes, como no caso do historico escolar, é necessdrio
extrair o documento do sistema SIE e atualizd-lo de acordo com planilha Excel, devido
a dificuldade de atualiza¢ao de dados no sistema em razdo das especificidades e
dinamismo caracteristicos da UFABC, ndo previstos no SIE.

A realizagdo desse tipo de tarefa, além de gerar retrabalho, inseguranca nas
informagoes e fragilidade nos controles. provoca a insatisfagio dos servidores que a
executam, ocasionando também, apreensdo quanto a confiabilidade dos documentos
expedidos, passiveis de erros humanos e riscos a que tarefas como essas ficam
expostas.”

O préprio Plano de Desenvolvimento Institucional 2013-2022, PDI, também contempla
criticas quanto a confiabilidade de suas ferramentas de gestao:

* A Universidade apesar das varias tentativas no passado recente, ainda ndo possui um
sistema de gestdo capaz de atender as suas necessidades minimas, resultando em
muilos processos adminisirativos operando manualmente, dados e  informacoes
importantes dispersos em diversos computadores, ndo consolidados e ndo integrados.
Este cendrio tem resultado em erros. morosidade ¢ descontinuidade nos processos,
além de sobrecarga de servi¢os dos nossos servidores.”
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Segundo informacao obtida em entrevista com os gestores, a Universidade estd em
processo de contratacio de empresa para adequar sistemas académicos utilizados em
outra Instituicao Federal face as peculiaridades da UFABC.

Por meio do Oficio n° 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a UFABC
apresentou a seguinte manifestacao:

“Desde o ano de 2013 a UFABC vem elaborando estudos sobre as possibilidades de
melhoria no que diz respeito aos sistemas institucionais de gestdo. Para tanto foram
criados dois grupos de trabalho durante esse periodo, quais sejam, GT Sistemas
Institucionais, instituido pela Portaria do Comité Estratégico de Tecnologia da
Informagao e Comunicagdo n° 02, de 18 de julho de 2013 ¢ o Grupo de Trabalho com a
finalidade de viabilizar provas de conceito sobre sistemas institucionais de gestdo
académica e administrativa, instituido pela Portaria da Reitoria n® 420, de 20 de maio
de 2014. Este ultimo Grupo de Trabalho, em seu relatorio final indicou a aquisi¢do do
sistema SIG desenvolvido pela UFRN como a melhor opg¢do dentre as andlises
realizadas, conforme é possivel compreender melhor a partir da leitura do relatério do
GT. Ainda nas Conclusdes e Recomendagdes do relatorio, foram feitas as seguinies
sugesioes:

® que fosse firmado convénio com a UFRN pelo prazo de um ano para obtencgéo
da licenca do sofiware, estabelecendo-se um projeto com cronograma de
execug¢do bem definido para o treinamento e instala¢do de alguns modulos dos
sistemas SIGRH, SIPAC e SIGAA, além do SIGADMIN, que controla todos os
outros sistemas. Embora o prazo comum adotado pelas institui¢oes para
assinatura deste convénio tenha sido de 3 anos, considera-se prudente que este
periodo mais curto, de uma ano, seja valioso para se proceder a uma avaliacédo
mais profunda do SIG e das provaveis customizagdes que serdo necessdrias,
bem como treinar e preparar as equipes que serdo responsaveis pela
implantag¢do do sistema no Niicleo de Tecnologia da Informagdo e em todos os
outros selores.

®  Sera elaborado um Projeto de Implantagio, no qual deverdo estar mapeadas as
melas do projeto. Este projeto serd submetido a avaliagdes periddicas, para
que sejam replanejadas cada wuma das etapas subsequentes, que poderdo
envolver a prorrogagdo do convénio com a UFRN, bem como do plano de
trabalho correspondente, que poderd apontar para a necessidade de se adotar
outros modelos para a implantagdo e customizagdo do sistema.

* diante da importancia deste periodo inicial de um ano e da natureza
investigativa do frabalho proposto para este periodo, o GT recomenda a
nomeagdo de uma Comissdo de Implantagio. envolvendo, além de servidores
do NTI, também servidores que contribuiram no trabalho deste GT, e que
poderdo atuar como multiplicadores das experiéncias e informacdes em seus
respectivos setores.

Em novembro de 2014 o convenio com a UFRN foi firmado pelo periodo de um ano,
conforme indicagdo do GT, e neste convénio foram elencados alguns médulos dentre os
trés sistemas necessdarios para o bom funcionamento da instituicdo. A escolha dos
modulos a serem implantados neste periodo de um ano contou com a andlise das
demandas da institui¢do, da complexidade da instalagdo, da andlise de capacidade
técnica da equipe do Nicleo de Tecnologia da Informagdo, bem como da logica de
relacionamento técnico entre os médulos. Nesta sele¢do, houve ainda a andlise da
necessidade da UFABC iniciar seu processo de solugdo da deficiéncia em controles e




acompanhamentos e. para isso. médulos de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo foram
selecionados, com objetivo de que. durante este primeiro ano de implantagdo, todas as
areas possam usufi-uir dos beneficios do sistema.

A partir da escolha desses médulos. baseada nos estudos de ambos os Grupos de
Trabalhos anteriores e dos itens apontados acima, a UFABC fard sua andlise de
capacidade (écnica para a decisdo futura de como realizar a total implantag¢do do SIG
na UFABC. Essa escolha foi validada em reunido de dirigentes da Instituicéo.

Em dezembro de 2014. seguindo as orientagoes do GT anterior, foi criado o Comité
Gestor de Implantagdo dos Sistemas Institucionais Integrados de Gestdo, pela Portaria
n" 1018, de 18 de dezembro de 2014. Este Comité serd apoiado pelo Grupo Técnico de
Desenvolvimento ¢ pelo Grupo Consultivo, grupos compostos por servidores da
UFABC com capacidades e propésitos diferenciados que juntos contribuirdo para o
longo processo de implantagédo do SIG-UFABC.

O Comite Gestor de Implanta¢do dos Sistemas Institucionais Integrados de Gestdo
iniciou seus trabalhos em 6 de janeiro de 2015, com as seguintes tarefas iniciais: (i)
instalar o SIG em computadores do NTI da UFABC:; (ii) Conhecimento, pelo Grupo
Iécnico de Desenvolvimento, do SIG: (iii) povoamento do SIG com os dados da
UFABC: (iv) elaborag¢do do Plano Preliminar de Implantagdo; (v) sensibiliza¢do da
comunidade universitaria para o Projeto de Implantacédo do SIG-UFABC.

Reconhecendo as  dificuldades de controles e acompanhamentos dos dados e
informagdes produzidas pela UFABC. o compromisso institucional com a implantagéo
do SIG-UFABC esta presente nas diversas a¢oes que estdo correlacionadas. buscando
o sucesso na implantagdo do SIG-UFABC neste seu primeiro ano de experiéncia.

Seguem anexados os seguintes arquivos:

®  Relatorio Grupo de Trabalho Provas de Conceito - 2014
= Cronograma completo do TED

®  Cronograma dos modulos selecionados para o primeiro ano Portaria 1018 -
criacdo do Comité”

|
A criag@o do “Comité Gestor de Implantacao dos Sistemas Institucionais Integrados de
Gestao™ ¢ recente e o periodo de execugdo do projeto de cooperagao técnica para apoio
a implantacao dos sistemas informatizados estd previsto para 01/2015 a 01/2016. Assim,
ha proposta de um Sistema Integrado para a UFABC, porém ainda sem efetiva
implementacao.

1.1.1.6 CONSTATACAO

Deficiéncia na regulamentacio referente as atividades de extensio.

Fato

Constatou-se durante a realizacao do trabalho, com base em entrevistas com os gestores,
bem como em andlises de documentos fornecidos, que a regulamentacao formal

existente na Instituicao acerca das atividades de extensio ndo aborda adequadamente o
aspecto relacionado com o monitoramento e avaliacio dessas atividades.



O exame das informacées e da documentagdo disponibilizada revelou que essa
regulamentagao estd expressa da seguinte maneira:

a) Resolugoes ConsUni n° 91 (Conselho Universitdrio) ¢ ConsEPE n® 124 (Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo) que tratam das regras estabelecidas para a concessio e
pagamento de bolsas de estudo relacionadas com a atividade de extensao;

b) Edital de Chamada para Inscricio de Proposta de Acio Extensionista para 2014 n°
15/2013 — PROEX, de 2 de setembro de 2013, por meio do qual sio estabelecidos
critérios para a aprovacio da acio extensionista, para a alocacao de recursos, bem como
as responsabilidades e obrigacoes dos coordenadores em relacao as acdes que se
realizardo no exercicio seguinte.

Da andlise do referido edital, verificou-se a exigéncia de entrega de relatdrios (parciais
e/ou finais) por parte dos coordenadores das acoes, entretanto ndo se observou a
existéncia de procedimentos especificos relacionados com o monitoramento e a
avaliagdo a serem adotados pela Instituigao, inclusive com a definicio de indicadores
ateis para a avaliacdo do resultado das respectivas acgoes.

Além da questido acima apontada, a equipe de auditoria considera que seria mais
apropriado que a regulamentacio acerca das atividades de extensio fosse expressa, de
forma permanente, por Resoluces dos Conselhos da Instituicdo em vez do Edital de
Chamadas vilido apenas para o exercicio seguinte ¢ assinado pelo Pré-Reitor de
Extensao.

Causa

Falta de acoes de monitoramento e de controle de atividades extensionistas. Participacao
pouco significativa de docentes nas atividades de extensio.

Manifesta¢io da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n°® 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a Universidade
Federal do ABC apresentou a seguinte manifestacio:

“Acatamos a recomendacdo da CGU e nos comprometemos a elaborar ¢ implementar
os normativos. "

Analise do Controle Interno

A Universidade Federal do ABC reconheceu a ocorréncia do fato apontado no relatério,
comprometendo-se a encaminhar as providéncias pertinentes.

Recomendacdes:

Recomendagéo 1: Elaborar e implementar normativos mais abrangentes e consolidados
acerca da atividade de extensdo, de maneira que sejam contemplados mecanismos
formais para monitoramento e avaliagdo das atividades extensionistas.

1.1.1.7 CONSTATACAO




Falta de acompanhamento proativo pela instituicio, das metas/execuciio relativas
as atividades de extensio.

Fato

Com base em entrevista com os gestores e em andlise de uma amostra da documentacio
relativa a execucdo das acdes de extensdo ocorridas em 2014, verificou-se que a
Instituicdo  ndo possui mecanismos proativos, manuais ou mecanizados, de
acompanhamento e avaliacdo das agoes em curso na Universidade.

Apurou-se, também, que a Instituicao nao utiliza indicadores de desempenho com a
finalidade de avaliar adequadamente as acdes de extensio.

Do exame efetuado sobre a amostra da documentagio correspondente 2 execucao das
acoes de extensao em 2014, verificou-se que ndo existe um padrio quanto aos
documentos que suportam 0s processos.

Deixaram de ser localizados nos processos correspondentes, em varios casos, 0s
relatorios dos coordenadores, as listas de presenca dos alunos, o documento de
aprovagao do curso pela Pré-Reitoria de Extensdo, os pareceres quanto ao mérito
extensionista e viabilidade técnica, além da absoluta falta de qualquer instrumento de
avaliacao dos alunos sobre a atividade.

Causa

Ausencia de ferramentas de gestdo adequadas as necessidades de gerenciamento da
Instituicao.
Manifesta¢ao da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a Universidade
Federal do ABC apresentou a seguinte manifestacao:

“A Prokx acata as recomendagoes da CGU e reconhece a necessidade de adotar um
sistema proprio para submissdo ¢ acompanhamento de agdes de extensdo, bem como de
aprimorar os coniroles administrativos, ainda que o sistema informatizado ndo esteja
concluido.

Modalidade de apresentagio de acaes de extensio
A fim de subsidiar esta manifestagdo. esclarecemos o fluxo de entrada das acéoes de
extensdo na ProkEx.
® PAE — Programa de A¢des Extensionistas — edital anual de chamada de
propostas de agoes extensionistas que abrange projetos, cursos, eventos
¢ oficinas. As propostas recebidas sdo avaliadas por pareceristas
(mérito extensionista) ¢ pela equipe ProEx (viabilidade técnica) e
homologadas pelo Comité de Extensdo Universitaria.
® 2. Fluxo Continuo — Regulamenta a submisséo ¢ aprovagdo de propostas
de agdes de extensdo na modalidade fluxo continuo ao longo do ano.
Para as propostas de niveis I e 1, a ProEx oferece apoio logistico, de
infraestrutura, além de analisd-las e aprovd-las. As propostas de nivel
Il seguem o mesmo fluxo de aprovagdo daqguelas enviadas no ambito do
“PAE.
= 3. PACC = Programa Anual de Capacitagdo Continuada, aprovado e
subsidiado pela Universidade Aberta do Brasil (UAB), engloba cursos
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de capacitagdo de docentes, técnicos administrativos e demais
envolvidos em cursos de educagdo a distdancia.

Mecanismos de acompanhamento

Em relagdo ao PAE e a ao Fluxo Continuo nivel llI, devem ser apresentados relatorios
mensais dos bolsistas e voluntdarios e relatorio parcial do coordenador referentes a
acoes executadas em 2014,

O prazo para entrega dos relatorios finais por esse grupo encerra-se em 30 de janeiro
de 2015 (30 dias apds a finalizagdo das agdes). Os formuldrios sdo padronizados e
disponibilizados na pagina da ProEx.

Constam, nos relatorios finais, a avaliagdo do coordenadores da ag¢do pelos bolsistas e
voluntdrios, conhecimento adquirido, descri¢do de todas as atividades desenvolvidas,
dificuldades encontradas durante as atividades e os pontos positivos, criticas e
sugestoes. No relatorio final do coordenador sobre o projeto, sdo avaliados os
resultados alcangados, qualitativos e quantitativos, as dificuldades encontradas,
parceiros envolvidos, uma avaliagdo/conclusdo final, criticas e sugestoes e os produtos
gerados pela agdo (site, blog, livro etc) além de fotos e amostras dos materiais de
divulgag¢ao para criagdo de um acervo da ProFEx.

Para as propostas de nivel I ¢ Il aprovadas pela Prokx ao longo de 2014 ndo foram
solicitados relatorios, considerando-se que, para esses casos, a ProEx fornece apenas
apoio logistico e de infraestrutura.

Os relatorios parciais e finais de acompanhamento dos cursos do PACC sdo
encaminhados diretamente a UAB.

Mecanismos de avalia¢io, desempenho e indicadores.
A ProEx possui a preocupagdo de construir mecanismos de avaliagdo, desempenho e
indicadores para suas agdes de extensdo. Para tanto, subsidiou em 2014 a participagdo
de dois de seus servidores no curso de capacitagdo *Monitoramento de Indicadores e
Avaliagdo de Impacto Social”. Em 2013, pretende-se dar continuidade a essa
capacitagdo e iniciar a constru¢do de tais mecanismos.
Existem diferentes padrdes para as diferentes modalidades de acdes de extensdo
submetidas pelo PAE, PACC e fluxo continuo.
= Relatorio dos coordenadores: Na modalidade PAE, o relatério é obrigatdrio
apenas para coordenadores de projetos, eventos e oficinas, sendo que o
relatorio parcial deve ser entregue na metade da vigéncia da agéo e o final até
30 dias apos o término da ag¢do. Nos casos de cursos, ndo é obrigatoria a
apresentag¢do do relatorio parcial, apenas o final. Na modalidade fluxo
continuo, os relatorios parciais e finais sdo obrigatorios apenas para o nivel I11.
® Lista de presenca dos alunos: A auséncia de listas de presenga, em alguns
casos, podem ser justificada considerando-se que os cursos estavam em
andamento. Os cursos de EaD ndo possuem listas de presen¢a. A comprovagdo
da presenga se dd via acesso ao sistema TIDIA.
= Documento de aprovacdo do curso pela Pré-Reitoria de Extensdo. os pareceres
quanto _ao _mérito _extensionista e viabilidade técnica: apenas os cursos
subsidiados pela UAB ndo necessitam de aprovag¢do da ProEx. Esclarecemos
que no caso dos cursos subsidiados pela ProEx, os pareceres quanto ao mérito
extensionista e viabilidade técnica ndo estavam anexos ao processo, pois na
ocasido, o gestor responsavel ndo achou necessaria a apresentacdo dos
mesmos. Os referidos documentos encontram-se disponiveis para consulla.
Instrumento de avaliacdo dos alunos sobre a atividade: Em relagdo a projetos, cursos,
eventos ¢ oficinas. a avaliagdo do aluno bolsista/voluntdrio sobre a atividade ¢
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realizada no relatdrio final. No caso dos participantes dos cursos ofertados pela ProEx
ndo possuimos esse mecanismo. "
Anailise do Controle Interno

A Unidade reconheceu a necessidade de um sistema proprio de submissio e
acompanhamento das agoes de extensdo, bem como de aprimoramento em seus
controles administrativos.

Recomendagdes:

Recomendacdo 1: Desenvolver e implementar controles adequados com o objetivo de
fornecer suporte a0 acompanhamento em tempo real sobre a execucao das atividades de
extensdo em seus aspectos relevantes tais como, identificagio dos cursos ou atividades,
dos participantes ativos ou desistentes, listas de presenca, prazos de duragao dos cursos
incluindo suas datas de inicio ¢ término, pesquisas de satisfacio, indicadores de
desempenho, etc.

1.1.1.8 CONSTATACAO

Auséncia de normatizaciio referente a destinac¢iio de créditos curriculares exigidos
para a graduacio em a¢oes de extensio.

Fato

Verificou-se, por meio de entrevista com os gestores e mediante analise das
informagoes fornecidas pela Instituicdo que inexiste normatizaciio assegurando que no
minimo 10% dos créditos curriculares exigidos para a graduacio sejam alocados em
programas ¢ projetos de extensiao universitdria, conforme prescreve a Lei n°
13005/2014(Plano Nacional da Educacio).

A equipe de auditoria analisou a grade curricular do curso de Engenharia de Gestio e
nao observou a atribuicio de créditos curriculares as acoes de extensdo conforme
estabelece o Plano Nacional de Educacao.

Causa

Omissdao dos gestores com relagio a elaboragdo de normativos que disciplinem o
assunto, conforme prescreve a Lei n® 13005/2014 (Plano Nacional da Educacio).
Manifestacao da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a Universidade
Federal do ABC apresentou a seguinte manifestacao:

“No dambito da Extensdo, entendemos que a recomendagio ¢ vdlida e pertinente,
valoriza as atividades de extensdo integradas ao ensino e a pesquisa e vai ao encontro
do que tem sido discutido em instdancias como os foruns de pro-reitores de Extensdo
(FORPROEX) e no Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo da Universidade Federal
do ABC.

Essas discussoes (em por objetivo garantir que a UFABC possa inserir gradualmente
os 10% dos créditos curriculares exigidos para a gradua¢do em programas e projetos
de extensdo universitdria sem prejuizos ao projeto pedagogico que tem como uma das
metas buscar o equilibrio ¢ a organizacio curricular inter disciplinar do e entre os



cursos de graduagdo, pos-graduagdo e extensdo. Assim, pretende-se, ao longo do
periodo designado pelo PNE, estabelecer uma efetiva implementagdo desses créditos
curriculares com a participagdo de todas as dreas pertinentes.”

Analise do Controle Interno

A Unidade concordou com o fato apontado e informou que encaminhard a
implementacio das medidas necessdrias para tratar o assunto em pauta.
Recomendacoes:

Recomendacao 1: Elaborar e implementar normativos consistentes disciplinando que no
minimo 10% dos créditos curriculares exigidos para a graduacao sejam alocados em
programas e projetos de extensao universitdria, conforme prescreve a Lei n® 13005/2014
(Plano Nacional da Educacao).

1.1.1.9 CONSTATACAO
Deficiéncias na regulamentacio referente as atividades de pesquisa.
Fato

A partir de informacgdes do gestor ¢ de andlise da documentaciao fornecida pela
Instituicao, apurou-se que nao hd uma regulamentacao consolidada expressa por meio
de resolucdes dos conselhos da Instituicdo sobre as atividades de pesquisa, abrangendo
os critérios de aceitacdo e aprovacao das propostas/projetos, procedimentos de
acompanhamento e avaliacao das pesquisas, bem como das respectivas prestacoes de
contas.

De acordo com o exame efetuado sobre o assunto, constatou-se que, quando se trata de
pesquisas financiadas por agéncias de fomento (CNPq, FINEP, FAPESP, CAPES, etc.),
0s critérios e procedimentos a serem adotados sao aqueles determinados pelas préprias
agéncias de fomento em seus canais de comunicacao.

Em relacdo aos demais projetos de pesquisa, existem aqueles que recebem recursos
especificos para a sua realizacdo e os que nio contam com financiamento da Institui¢io.

Para os que contam com os recursos da Instituicao, a normatizacao existente consta dos
proprios Editais de Chamadas de Proposta e compreende aspectos relacionados com as
caracteristicas ¢ regras de aceitacio/aprovagio das propostas, prazos de duracdo, e
alocacao de recursos financeiros. Nao constam, entretanto, nesses editais,
procedimentos instituidos pela Unidade que se relacionem ao acompanhamento da
execucdao dos projetos, por meio de indicadores de desempenho apropriados para a
avaliacdo dos resultados esperados.

Quanto as pesquisas que ndo contam com qualquer tipo de financiamento, a Institui¢ao
nao reportou a existéncia de regulamentagao formalizada.
Causa

Omissio dos gestores com relacdo a elaboracdo de normativos que regulamentem a
atividade de pesquisa.

Manifestacao da Unidade Examinada
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Por meio do Oficio n° 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a Universidade
Federal do ABC apresentou a seguinte manifestacio:

“Acatamos a recomendagio da CGU e nos comprometemos a elaborar e implementar
0s normativos. "

Analise do Controle Interno

A Unidade reconheceu e se comprometeu a elaborar e implementar 0os normativos
concernentes as atividades de pesquisa.

Recomendacoes:

Recomendacao 1: Elaborar ¢ implementar normativos consolidados acerca das
atividades de pesquisa a fim de que todas as etapas do processo sejam devidamente
regulamentadas, independentemente do tipo de pesquisa e de sua forma de
financiamento.

1.1.1.10 CONSTATACAO

Falta de acompanhamento proativo pela institui¢io, das metas/execuciio relativas
as atividades de pesquisa.

Fato

Com base em informacoes fornecidas pelo gestor, apurou-se que a Institui¢io nado
mantém um controle tempestivo e atualizado sobre 0 acompanhamento da execucao das
atividades de pesquisa por meio da utilizacio de indicadores de desempenho
apropriados para avaliar os resultados esperados.

Quando solicitada a fornecer informacdes relativas a metas estabelecidas para producio
de pesquisas e suas realizacoes em 2014, bem como informar como o0 acompanhamento
€ realizado e ainda disponibilizar indicadores existentes e documentos de controle
utilizados para esse fim, a Unidade informou (CI 190/2014 ProPes) que nao detém esse
controle, estando os mesmos sob responsabilidade dos proprios docentes responsaveis.
Causa

Fragilidades na gestao das atividades de pesquisa, especialmente quanto ao
acompanhamento de suas metas e resultados.
Manifestacao da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 020/2015/REIT, de 06 de fevereiro de 2015, a Universidade
Federal do ABC apresentou a seguinte manifestacao:

"0 controle utilizado atualmente ¢ fragil e ndo contempla totalmente a recomendagdo
da CGU. Dessa forma serdo estudadas e desenvolvidas outras possibilidades de
acompanhamento, juntamente com as demais dreas envolvidas, abrangendo os
principais atributos de execugdo das pesquisas desenvolvidas pela Universidade.
independentemente da introdugdo de sistema informatizado.

A implaniagdo de um novo Sistema Integrado de Gestdo (SIG) da UFABC ja estd em
curso e o cronograma inicial prevé a conclusdo da implantagdo da fase inicial em
Janeiro de 2016. Nesse novo sistema de gestdo da UFABC, planeja-se criar uma base
de dados de projetos de pesquisa. Todos os projetos de pesquisa em que ha o
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envolvimento de servidores da UFABC serdo cadastrados nessa base. Entendem-se
como projetos de pesquisa: projetos de Inicia¢do Cientifica, projetos financiados pelas
agéncias de fomento ou empresas, e projetos sem financiamentos especificos.

As informagoes cadastradas serdo formadas minimamente por: titulo do projeto,
resumo do projeto, palavras-chave, resultados esperados, drea e subdrea de atuagdo,
coordenador do projeto, docentes participantes, alunos participantes, agéncia
financiadora, cronograma de execu¢do. valor do projeto (capital e custeio), datas de
prestagdo de contas, aprovagdo CEP/CEUA, entre oulros.

Por meio de pesquisa na base de dados, serd possivel realizar a gestdo de atividades de
todos os projetos de pesquisa, tanto aqueles em andamento como os ja concluidos,
possibilitando a Pro-Reitoria de Pesquisa a realizagdo do controle tempestivo e
atualizado da execugdo das atividades de pesquisa da UFABC. A responsabilidade de
alimentagdo da base de dados sera do coordenador do projeto.

Essa gestdo permitira medir, durante um determinado periodo, o desempenho de
pesquisa de varias formas como, por exemplo, desempenho por docente, por
laboratorio de pesquisa, por agéncias de fomento, entre outras.”

Anailise do Controle Interno

No presente momento, nao hé evidéncias da existéncia de controles efetivos sobre as
atividades afetas as pesquisas realizadas no dmbito da Universidade. Porém, a Unidade
informou que estd em curso a implantacdo de um Sistema Integrado de Gestao (SIG),
por meio do qual serd possivel exercer um controle ¢ acompanhamento de todas as
atividades de pesquisa com maior efetividade.

Recomendacgoes:

Recomendacao 1: Desenvolver e instituir controles apropriados para o acompanhamento
em tempo real da execucao das pesquisas desenvolvidas na Instituicio, por meio dos
quais seja possivel identificar os seus principais atributos tais como, nome do
pesquisador, identificacdo, objeto e objetivo da pesquisa, datas de inicio e conclusao
previstos, datas de prestacao de contas, etc.

1.1.1.11 INFORMACAO

Verifica¢do de regulamentaciio referente a prote¢io dos direitos sobre a invencio,
propriedade industrial e direito autoral decorrente de pesquisas.

Fato

A protecao de direitos relativos a invengao, propriedade industrial, direitos autorais no
ambito da Instituicdo, resultantes de projetos de pesquisa, estd regulamentada por meio
da Resolugdo ConsUni n° 131, de 16 de dezembro de 2013, que aprova a politica de
propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia da Universidade Federal do ABC.

A referida resolucao trata do assunto sob os aspectos da aplica¢ao e abrangéncia da

politica, a propriedade intelectual da UFABC, a comercializacio e a distribuicao da
receita.

\I'./»




